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Személyes	adatokat	csak	a	törvényeknek	megfelelően	gyűjtünk	és	kezelünk.
DM	levelet	csak	külön	hozzájárulás	esetén	küldünk.	Rendszerüzenetet	anélkül	is	küldhetünk.
Az	adatokat	a	lehető	legbiztonságosabban	tároljuk.
Harmadik	félnek	személyes	adatokat	csak	hozzájárulással	adunk	át.
Bárkinek	felvilágosítást	adunk	a	róla	tárolt	adatokról,	és	az	adatok	törlését	is	bármikor	kérheti	az	elérhetőségeinken.

Az	 Ön	 által	 megadott	 adatokat	 a	 Tombert-Solar	 Group	 Kft.	 kizárólag	 a	megrendelés	 teljesítése,	 a	 rendelési	 feltételek	 későbbi
bizonyítása,	 illetve	 amennyiben	 ezt	 jelezte	 a	 regisztráció	 folyamán,	 akkor	 hírlevél	 küldése	 céljából	 tárolja.	 Adatait	 harmadik	 fél
részére	nem	adjuk	át,	 kivéve,	ha	az	 a	 szerződés	 teljesítése	érdekében	alvállalkozónkként	működik	 közre,	 pl.	 futárszolgálat,	 aki	 a
Tombert-Solar	Group	Kft.-tól	kapott	adatokat	semmilyen	formában	nem	jogosult	felhasználni,	tárolni,	illetve	harmadik	fél	részére
továbbadni.

Bevezetés

A	 Tombert-Solar	 Group	 Kft.	 (1172	 Budapest,	 Gőzős	 utca	 15.,	 cégjegyzékszám:	 01	 09	 432509,	 adószám:	 29155233-2-42)	 (a
továbbiakban:	Szolgáltató,	adatkezelő)	alá	veti	magát	a	következő	tájékoztatónak.
Az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az	 információszabadságról	 szóló	 2011.	 évi	 CXII.	 törvény	 20.	 §	 (1)	 kimondja,	 hogy	 az
érintettel	(jelen	esetben	a	webshop-használóval,	a	továbbiakban:	felhasználó)	az	adatkezelés	megkezdése	előtt	közölni	kell,	hogy	az
adatkezelés	hozzájáruláson	alapul	vagy	kötelező.
Az	érintettet	az	adatkezelés	megkezdése	előtt	egyértelműen	és	részletesen	tájékoztatni	kell	az	adatai	kezelésével	kapcsolatos	minden
tényről,	 így	 különösen	 az	 adatkezelés	 céljáról	 és	 jogalapjáról,	 az	 adatkezelésre	 és	 az	 adatfeldolgozásra	 jogosult	 személyéről,	 az
adatkezelés	időtartamáról.

Tájékoztatni	kell	az	érintettet	az	Info	tv.	6.	§	(1)	bekezdése	alapján	arról	is,	hogy	személyes	adat	kezelhető	akkor	is,	ha	az	érintett
hozzájárulásának	beszerzése	lehetetlen	vagy	aránytalan	költséggel	járna,	és	a	személyes	adat	kezelése

az	adatkezelőre	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése	céljából	szükséges,	vagy
az	 adatkezelő	 vagy	 harmadik	 személy	 jogos	 érdekének	 érvényesítése	 céljából	 szükséges,	 és	 ezen	 érdek	 érvényesítése	 a
személyes	adatok	védelméhez	fűződő	jog	korlátozásával	arányban	áll.

A	tájékoztatásnak	ki	kell	terjednie	az	érintett	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogaira	és	jogorvoslati	lehetőségeire	is.

Ha	az	érintettek	személyes	tájékoztatása	lehetetlen	vagy	aránytalan	költséggel	járna	(mint	például	jelen	esetben	egy	webshopon),	a
tájékoztatás	megtörténhet	az	alábbi	információk	nyilvánosságra	hozatalával	is:

a)	az	adatgyűjtés	ténye,
b)	az	érintettek	köre,
c)	az	adatgyűjtés	célja,
d)	az	adatkezelés	időtartama,
e)	az	adatok	megismerésére	jogosult	lehetséges	adatkezelők	személye,
f)	az	érintettek	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogainak	és	jogorvoslati	lehetőségeinek	ismertetése,	valamint
g)	ha	az	adatkezelés	adatvédelmi	nyilvántartásba	vételének	van	helye,	az	adatkezelés	nyilvántartási	száma.

Jelen	adatkezelési	tájékoztató	az	alábbi	weboldalak	adatkezelését	szabályozza:	http://tombert-solar.hu	és	a	fenti	tartalmi	előíráson
alapul.	A	tájékoztató	elérhető	az	alábbi	oldalról:	http://www.tombert-solar.hu/adatvedelmi_nyilatkozat_3
A	tájékoztató	módosításai	a	fenti	címen	történő	közzététellel	lépnek	hatályba.	A	tájékoztató	egyes	fejezetcímei	mögött	megjelenítjük
a	jogszabályi	hivatkozást	is.

Értelmező	fogalmak	(3.§)

érintett/Felhasználó:	bármely	meghatározott,	személyes	adat	alapján	azonosított	vagy	-	közvetlenül	vagy	közvetve	-	azonosítható
természetes	személy;
személyes	adat:	az	érintettel	kapcsolatba	hozható	adat	-	különösen	az	érintett	neve,	azonosító	jele,	valamint	egy	vagy	több	fizikai,
fiziológiai,	mentális,	gazdasági,	kulturális	vagy	szociális	azonosságára	jellemző	ismeret	-,	valamint	az	adatból	levonható,	az	érintettre
vonatkozó	következtetés;
különleges	adat:
a)	 a	 faji	 eredetre,	 a	 nemzetiséghez	 tartozásra,	 a	 politikai	 véleményre	 vagy	 pártállásra,	 a	 vallásos	 vagy	 más	 világnézeti
meggyőződésre,	az	érdek-képviseleti	szervezeti	tagságra,	a	szexuális	életre	vonatkozó	személyes	adat,
b)	az	egészségi	állapotra,	a	kóros	szenvedélyre	vonatkozó	személyes	adat,	valamint	a	bűnügyi	személyes	adat;

hozzájárulás:	 az	 érintett	 akaratának	 önkéntes	 és	 határozott	 kinyilvánítása,	 amely	 megfelelő	 tájékoztatáson	 alapul,	 és	 amellyel
félreérthetetlen	beleegyezését	adja	a	rá	vonatkozó	személyes	adatok	-	teljes	körű	vagy	egyes	műveletekre	kiterjedő	-	kezeléséhez;
tiltakozás:	az	érintett	nyilatkozata,	amellyel	személyes	adatainak	kezelését	kifogásolja,	és	az	adatkezelés	megszüntetését,	illetve	a
kezelt	adatok	törlését	kéri;
adatkezelő:	 az	 a	 természetes	 vagy	 jogi	 személy,	 illetve	 jogi	 személyiséggel	 nem	 rendelkező	 szervezet,	 aki	 vagy	 amely	 önállóan
vagy	másokkal	 együtt	 az	 adatok	 kezelésének	 célját	 meghatározza,	 az	 adatkezelésre	 (beleértve	 a	 felhasznált	 eszközt)	 vonatkozó
döntéseket	meghozza	és	végrehajtja,	vagy	az	általa	megbízott	adatfeldolgozóval	végrehajtatja;
adatkezelés:	 az	 alkalmazott	 eljárástól	 függetlenül	 az	 adatokon	 végzett	 bármely	 művelet	 vagy	 a	 műveletek	 összessége,	 így
különösen	 gyűjtése,	 felvétele,	 rögzítése,	 rendszerezése,	 tárolása,	 megváltoztatása,	 felhasználása,	 lekérdezése,	 továbbítása,
nyilvánosságra	 hozatala,	 összehangolása	 vagy	 összekapcsolása,	 zárolása,	 törlése	 és	megsemmisítése,	 valamint	 az	 adatok	 további
felhasználásának	megakadályozása,	 fénykép-,	hang-	vagy	képfelvétel	 készítése,	 valamint	a	 személy	azonosítására	alkalmas	 fizikai
jellemzők	(pl.	ujj-	vagy	tenyérnyomat,	DNS-minta,	íriszkép)	rögzítése;
adattovábbítás:	az	adat	meghatározott	harmadik	személy	számára	történő	hozzáférhetővé	tétele;
nyilvánosságra	hozatal:	az	adat	bárki	számára	történő	hozzáférhetővé	tétele;
adattörlés:	az	adatok	felismerhetetlenné	tétele	oly	módon,	hogy	a	helyreállításuk	többé	nem	lehetséges;
adatmegjelölés:	az	adat	azonosító	jelzéssel	ellátása	annak	megkülönböztetése	céljából;
adatzárolás:	 az	 adat	 azonosító	 jelzéssel	 ellátása	 további	 kezelésének	 végleges	 vagy	 meghatározott	 időre	 történő	 korlátozása
céljából;
adatmegsemmisítés:	az	adatokat	tartalmazó	adathordozó	teljes	fizikai	megsemmisítése;
adatfeldolgozás:	az	adatkezelési	műveletekhez	kapcsolódó	technikai	feladatok	elvégzése,	függetlenül	a	műveletek	végrehajtásához
alkalmazott	módszertől	és	eszköztől,	valamint	az	alkalmazás	helyétől,	feltéve	hogy	a	technikai	feladatot	az	adatokon	végzik;
adatfeldolgozó:	 az	 a	 természetes	 vagy	 jogi	 személy,	 illetve	 jogi	 személyiséggel	 nem	 rendelkező	 szervezet,	 aki	 vagy	 amely	 az
adatkezelővel	 kötött	 szerződése	 alapján	 -	 beleértve	 a	 jogszabály	 rendelkezése	 alapján	 történő	 szerződéskötést	 is	 -	 adatok
feldolgozását	végzi;
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adatfelelős:	az	a	közfeladatot	ellátó	szerv,	amely	az	elektronikus	úton	kötelezően	közzéteendő	közérdekű	adatot	előállította,	illetve
amelynek	a	működése	során	ez	az	adat	keletkezett;
adatközlő:	az	a	közfeladatot	ellátó	szerv,	amely	 -	ha	az	adatfelelős	nem	maga	 teszi	közzé	az	adatot	 -	az	adatfelelős	által	hozzá
eljuttatott	adatait	honlapon	közzéteszi;
adatállomány:	az	egy	nyilvántartásban	kezelt	adatok	összessége;
harmadik	 személy:	 olyan	 természetes	 vagy	 jogi	 személy,	 illetve	 jogi	 személyiséggel	 nem	 rendelkező	 szervezet,	 aki	 vagy	 amely
nem	azonos	az	érintettel,	az	adatkezelővel	vagy	az	adatfeldolgozóval;

Az	adatkezelés	jogalapja	(5.-6.§)

Személyes	adat	akkor	kezelhető,	ha:

ahhoz	az	érintett	hozzájárul,	vagy
azt	törvény	vagy	-	törvény	felhatalmazása	alapján,	az	abban	meghatározott	körben	-	helyi	önkormányzat	rendelete	közérdeken
alapuló	célból	elrendeli.

Személyes	 adat	 kezelhető	 akkor	 is,	 ha	 az	 érintett	 hozzájárulásának	 beszerzése	 lehetetlen	 vagy	 aránytalan	 költséggel	 járna,	 és	 a
személyes	adat	kezelése:

a)	az	adatkezelőre	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése	céljából	szükséges,	vagy
b)	 az	 adatkezelő	 vagy	 harmadik	 személy	 jogos	 érdekének	 érvényesítése	 céljából	 szükséges,	 és	 ezen	 érdek	 érvényesítése	 a
személyes	adatok	védelméhez	fűződő	jog	korlátozásával	arányban	áll.

Ha	az	érintett	cselekvőképtelensége	folytán	vagy	más	elháríthatatlan	okból	nem	képes	hozzájárulását	megadni,	akkor	a	saját	vagy
más	 személy	 létfontosságú	 érdekeinek	 védelméhez,	 valamint	 a	 személyek	 életét,	 testi	 épségét	 vagy	 javait	 fenyegető	 közvetlen
veszély	elhárításához	vagy	megelőzéséhez	szükséges	mértékben	a	hozzájárulás	akadályainak	fennállása	alatt	az	érintett	személyes
adatai	kezelhetőek.

A	 16.	 életévét	 betöltött	 kiskorú	 érintett	 hozzájárulását	 tartalmazó	 jognyilatkozatának	 érvényességéhez	 törvényes	 képviselőjének
beleegyezése	vagy	utólagos	jóváhagyása	nem	szükséges.

Ha	a	hozzájáruláson	alapuló	adatkezelés	célja	az	adatkezelővel	írásban	kötött	szerződés	végrehajtása,	a	szerződésnek	tartalmaznia
kell	minden	olyan	információt,	amelyet	a	személyes	adatok	kezelése	körében	az	érintettnek	ismernie	kell,	így	különösen	a	kezelendő
adatok	 meghatározását,	 az	 adatkezelés	 időtartamát,	 a	 felhasználás	 célját,	 az	 adatok	 továbbításának	 tényét,	 címzettjeit,
adatfeldolgozó	 igénybevételének	 tényét.	 A	 szerződésnek	 félreérthetetlen	 módon	 tartalmaznia	 kell,	 hogy	 az	 érintett	 aláírásával
hozzájárul	adatainak	a	szerződésben	meghatározottak	szerinti	kezeléséhez.

Ha	 a	 személyes	 adat	 felvételére	 az	 érintett	 hozzájárulásával	 került	 sor,	 az	 adatkezelő	 a	 felvett	 adatokat	 törvény	 eltérő
rendelkezésének	hiányában:

a	rá	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése	céljából,	vagy
az	adatkezelő	vagy	harmadik	személy	jogos	érdekének	érvényesítése	céljából,	ha	ezen	érdek	érvényesítése	a	személyes

Az	adatkezelés	jogalapja	(5.-6.§)

Személyes	adat	akkor	kezelhető,	ha:

ahhoz	az	érintett	hozzájárul,	vagy
azt	törvény	vagy	-	törvény	felhatalmazása	alapján,	az	abban	meghatározott	körben	-	helyi	önkormányzat	rendelete	közérdeken
alapuló	célból	elrendeli.

Személyes	 adat	 kezelhető	 akkor	 is,	 ha	 az	 érintett	 hozzájárulásának	 beszerzése	 lehetetlen	 vagy	 aránytalan	 költséggel	 járna,	 és	 a
személyes	adat	kezelése:

a)	 a	 Tombert-Solar	 Group	 Kft.	 (1172	 Budapest,	 Gőzős	 utca	 15)	 számára	 vonatkozó	 jogi	 kötelezettség	 teljesítése	 céljából
szükséges,	vagy
b)	 a	 Tombert-Solar	 Group	 Kft.	 vagy	 harmadik	 személy	 jogos	 érdekének	 érvényesítése	 céljából	 szükséges,	 és	 ezen	 érdek
érvényesítése	a	személyes	adatok	védelméhez	fűződő	jog	korlátozásával	arányban	áll.

Ha	az	érintett	cselekvőképtelensége	folytán	vagy	más	elháríthatatlan	okból	nem	képes	hozzájárulását	megadni,	akkor	a	saját	vagy
más	 személy	 létfontosságú	 érdekeinek	 védelméhez,	 valamint	 a	 személyek	 életét,	 testi	 épségét	 vagy	 javait	 fenyegető	 közvetlen
veszély	elhárításához	vagy	megelőzéséhez	szükséges	mértékben	a	hozzájárulás	akadályainak	fennállása	alatt	az	érintett	személyes
adatai	kezelhetőek.

A	 16.	 életévét	 betöltött	 kiskorú	 érintett	 hozzájárulását	 tartalmazó	 jognyilatkozatának	 érvényességéhez	 törvényes	 képviselőjének
beleegyezése	vagy	utólagos	jóváhagyása	nem	szükséges.

Ha	 a	 hozzájáruláson	 alapuló	 adatkezelés	 célja	 a	 Tombert-Solar	 Group	 Kft.-vel	 írásban	 kötött	 szerződés	 végrehajtása,	 a
szerződésnek	tartalmaznia	kell	minden	olyan	információt,	amelyet	a	személyes	adatok	kezelése	körében	az	érintettnek	ismernie	kell,
így	 különösen	 a	 kezelendő	 adatok	 meghatározását,	 az	 adatkezelés	 időtartamát,	 a	 felhasználás	 célját,	 az	 adatok	 továbbításának
tényét,	 címzettjeit,	 adatfeldolgozó	 igénybevételének	 tényét.	 A	 szerződésnek	 félreérthetetlen	 módon	 tartalmaznia	 kell,	 hogy	 az
érintett	aláírásával	hozzájárul	adatainak	a	szerződésben	meghatározottak	szerinti	kezeléséhez.

Ha	 a	 személyes	 adat	 felvételére	 az	 érintett	 hozzájárulásával	 került	 sor,	 a	Tombert-Solar	Group	Kft.	 a	 felvett	 adatokat	 törvény
eltérő	rendelkezésének	hiányában:

a	rá	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése	céljából,	vagy
a	Tombert-Solar	Group	Kft.	vagy	harmadik	személy	 jogos	érdekének	érvényesítése	céljából,	ha	ezen	érdek	érvényesítése	a
személyes	 adatok	 védelméhez	 fűződő	 jog	 korlátozásával	 arányban	áll,	 további	 külön	hozzájárulás	 nélkül,	 valamint	 az	 érintett
hozzájárulásának	visszavonását	követően	is	kezelheti.

Adatkezelés	célhoz	kötöttsége	(4.§	[1]-[2])

Személyes	adat	kizárólag	meghatározott	célból,	jog	gyakorlása	és	kötelezettség	teljesítése	érdekében	kezelhető.	Az	adatkezelésnek
minden	 szakaszában	 meg	 kell	 felelnie	 az	 adatkezelés	 céljának,	 az	 adatok	 felvételének	 és	 kezelésének	 tisztességesnek	 és
törvényesnek	kell	lennie.	Csak	olyan	személyes	adat	kezelhető,	amely	az	adatkezelés	céljának	megvalósulásához	elengedhetetlen,	a
cél	elérésére	alkalmas.	A	személyes	adat	csak	a	cél	megvalósulásához	szükséges	mértékben	és	ideig	kezelhető.

Az	adatkezelés	egyéb	elvei	(4.§	[3]-[4])

A	személyes	adat	az	adatkezelés	során	mindaddig	megőrzi	e	minőségét,	amíg	kapcsolata	az	érintettel	helyreállítható.	Az	érintettel
akkor	 helyreállítható	 a	 kapcsolat,	 ha	 az	 adatkezelő	 rendelkezik	 azokkal	 a	 technikai	 feltételekkel,	 amelyek	 a	 helyreállításhoz
szükségesek.	 Az	 adatkezelés	 során	 biztosítani	 kell	 az	 adatok	 pontosságát,	 teljességét	 és	 -	 ha	 az	 adatkezelés	 céljára	 tekintettel
szükséges	-	naprakészségét,	valamint	azt,	hogy	az	érintettet	csak	az	adatkezelés	céljához	szükséges	ideig	lehessen	azonosítani.

Funkcionális	adatkezelés

A	Tombert-Solar	Kft.	a	weboldal	működése	körében	az	alábbiakat	kezeli:



Adatgyűjtés	ténye:	Jelszó,	vezeték-	és	keresztnév,	e-mail	cím,	telefonszám,	szállítási	cím,	szállítási	név,	számlázási	cím,	számlázási
név,	fizetendő	összeg,	a	regisztráció	időpontja,	regisztrációkori	IP	cím.

Az	érintettek	köre:	A	Tombert-Solar	Kft.	webshop	weboldalon	regisztrált	valamennyi	érintett.

Az	 adatgyűjtés	 célja:	 A	 webshop	 teljes	 körű	 használata,	 szolgáltatás	 nyújtására	 irányuló	 szerződés	 létrehozása,	 tartalmának
meghatározása,	módosítása,	teljesítésének	figyelemmel	kísérése,	az	abból	származó	díjak	számlázása,	valamint	az	azzal	kapcsolatos
követelések	érvényesítése,	továbbá	hírlevél	küldés	nyújtásának	céljából	történik	a	személyes	adatok	kezelése.

Adatkezelés	 időtartama:	 A	 regisztráció	 törlésével	 azonnal.	 Kivéve	 a	 számviteli	 bizonylatok	 esetében,	mivel	 a	 számvitelről	 szóló
2000.	évi	C.	törvény	169.	§	(2)	bekezdése	alapján	8	évig	meg	kell	őrizni	ezeket	az	adatokat.

Az	 adatok	 megismerésére	 jogosult	 lehetséges	 adatkezelők:	 A	 személyes	 adatokat	 az	 adatkezelő	 sales	 és	 marketing
munkatársai	kezelhetik,	a	fenti	alapelvek	tiszteletben	tartásával.

Adatkezeléssel	kapcsolatos	jogok:	Az	érintett	módosíthatja	a	következő	adatokat	a	weboldalon:	Jelszó,	vezeték-	és	keresztnév,
e-mail	cím,	telefonszám,	szállítási	cím,	szállítási	név,	számlázási	cím,	számlázási	név.	A	személyes	adatok	törlését	vagy	módosítását
a	 következő	 módokon	 lehet	 kezdeményezni:	 postai	 úton	 a	 1172	 Budapest	 Gőzős	 utca	 15.	 címre,	 vagy	 e-mailben	 a
info@tombertsolar.hu	e-mail	címen.

Adatfeldolgozó:	UNAS	Online	Korlátolt	Felelősségű	Társaság
Székhely:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
Telefon:	(06	99)	200	200

Az	 adatkezelés	 jogalapja:	 A	 felhasználó	 hozzájárulása,	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdése,	 illetve	 az	 elektronikus	 kereskedelmi
szolgáltatásokra	vonatkozó	jogszabályoknak	megfelelően.

Cookie-k	(sütik)	kezelése

A	 Tombert-Solar	 Kft.	 weboldalán	 cookie-kat	 használunk	 a	 felhasználók	 azonosítására	 és	 a	 bevásárlókosár	 nyilvántartására.	 Az
adatkezelés	célja	a	felhasználók	azonosítása	és	a	látogatók	nyomon	követése.

Adatkezelés	időtartama:	A	session	cookie-k	esetén	a	látogatás	befejezéséig,	perzisztens	cookie-k	esetén	maximum	5	napig.

Adatok	megismerésére	jogosult	adatkezelők:	A	cookie-k	használatával	nem	kezelünk	személyes	adatokat.

Adatkezeléssel	kapcsolatos	jogok:	Az	érintett	bármikor	törölheti	a	cookie-kat	a	böngésző	beállításaiban.

Adatkezelés	jogalapja:	Az	érintett	hozzájárulása.

Hírlevél	és	DM	tevékenység

A	Tombert-Solar	Kft.	hozzájárulása	alapján	a	személyes	adatokat	kezeljük	 reklámküldemények,	hírlevelek	küldésére.	Az	érintettek
bármikor	leiratkozhatnak	a	hírlevelekről,	így	a	személyes	adataik	törlésre	kerülnek.

Adatkezelés	időtartama:	A	hozzájárulás	visszavonásáig.

Adatok	megismerésére	jogosult	adatkezelők:	A	személyes	adatokat	az	adatkezelő	munkatársai	kezelhetik.

Adatkezelés	jogalapja:	Az	érintett	önkéntes	hozzájárulása.

https://www.google.hu/maps/place/9400+Sopron+K%C5%91szegi+%C3%BAt+14.+
https://www.google.com/search?q=unas+telefonsz%C3%A1m&oq=unas+telefonsz%C3%A1m&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyCQgAEEUYORiABDIKCAEQABiABBiiBDIKCAIQABiABBiiBDIHCAMQABjvBTIHCAQQABjvBdIBCDQwNjZqMGo0qAIAsAIB&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

